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IloBe3aHH NOKYMEHTH

Osnaka Ha3uB 10KymMeHTa
QP.01 IIpouenypa ynpasjbamkba JOKYMEHTHMA,3alIMCUMA U IIPUCTYII 110 JallUMa
QP.03 IIpoueypa KOpEKTUBHUX U IPEBEHTUBHUX Mepa
QP.04 IIpoueaypa ynpasjbamkba HEYCAIJIALIEHOCTUMA
UP.01 YnyTcTBO 32 M3paay v 03HayaBamwy JOKYMEHTA
QP.06 [Tponeaypa I/
QP.11 ITponienypa HabaBke
QP.12 ITponenypa nnanupama u npahema aKTUBHOCTH paji3allyje TiaHa
QP.16 YIyTcTBO 32 N31aBakE CTYACHTCKE KapTUILIE
QP.18 IIpouenypa ono3usa nponsBoa
QP.19 ITponieypa pearoBama y XMUTHUM CHTYyalljama
UP.02 YIyTCcTBO 32 MOHAIIAKE M JJUYHY XUTH]EHY 0c00ba
UP.03 YIOyTcTBO 3a OJAp)KaBame XWTHjeHe PaJHUX MPOCTOpHja, pagHe IMOBPIIMHE,
pazHe onpemMe
UP.05 YIIyTCTBO 3a pyKOBame CTAKIOM U TBPAUM IIPEIMETUMA
UP.06 YyTcTBO 3a yIpaBJbambe 0TIAJ0M
UP.07 YryTcTBO 32 HIeHTH()UKALN]Y U CIEAJBUBOCT
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1. HnJb
VYrpasspame NPOIEecOM H3pajae U AUCTPUOYIHjE jena Koja ce MPHUIpeMajy y KyXumbama, IeKapu U
nocnacTuyapHuLy Ycranoe CTyaeHTCKoT neHTpa »CyboTHa.

2. HOAPYYJE IIPUMEHE
Osga mpoueaypa ce npumemyje y Pectopany 1 (y oxBupy kojer je mociactuuapa) u Pectopany 2 (y
OKBpY KOjer je TmeKapa) Iie ce MpHuIpemMa 1 mociyxyje XpaHa.

3. JE®UHULUIE, O3HAKE U CKPAREHULE

IMPOU3BO/: CBa BpcTa XpaHe Koja ce MPOU3BOAM U cepBHpa y o0jekTuMa CTYIEHTCKOT IIeHTpa U
Tpancnoprtyje u3 CTyAEHTCKOT IIeHTpa.

BOBA TUMA 3A ®CMC: Boha Tnma 3a 0e30e1HOCT XpaHe

PYKOBOAWNJIAL ITOCJIOBA Y YIOCTUTE/BCTBY 3A UCXPAHY : 3anocieHu Koju je 1o
OMHCYy TOCIIOBA y CHCTEMAaTHU3allijd PaJHUX MeCcTa OATOBOPAH 3a HECMETAaHO (YHKIMOHHCHAje
MIPOU3BO/I-E TOTOBUX jelia 3a CTyeHTe U Tpeha nuna.

YIIPABHUK PECTOPAHA: 3anocieHu KOju je Mo ONUCY MOCJIOBA Yy CUCTEMAaTH3aIlUjH PaIHUX
MECTa O/IOBOPAH 3a MCIPABHOCT POM3BOJIA M OpraHu3yje pas meda KyXumbe U TIaBHOT KyBapa.
HE® KYXHUIBE: 3amocneHn Koju MO OMHMCYy IIOCIOBAa y CHCTEMAaTH3allUjd paJHUX MecTa
opraHusyje paj Kyxume y 00e cMeHe.

I''IABHM KYBAP: 3amocneHu KOjU je MO ONKCY IOCJIOBA Y CHCTEMAaTHU3aLUjH PAJHUX MeECcTa
OJIrOBOPAH 3a HCIPABHOCT IMPOM3BO/IA Y TOKY CBOT PaJHOT BpEMEHA

KYBAP: 3amocneHu KoOju je CTPY4HO KBaIM(UKOBAaH 3a 00aBjbambe IIOCIOBAa IpUIpEME
npexpamOeHNX IPOU3BO/IA.

CAPAJIHUK 3A UCXPAHY: 3anocieHu KOjU je TI0 OMHCY MOCIIOBAa Y CUCTEMAaTU3alUjH paJHUX
MeCTa O/IFOBOPAH 3a MpyXamwe yciyre Tpehum aunuma.

4. OAI'OBOPHOCTH

3a mpuMeHy OBe MpOoLEeAype OAroBopaH je PykoBoauall ocioBa y yroCTUTEIbCTBY 32 UCXPaHYy.

3a KOHTpOJTy OBOT' IOKyMeHTa oJiroBopaH je Boha tuma 3a DCMC.

3a cnpoBoljeme oBe mpoleype OArOBOPHH Cy YYECHULIU KOjU Cy Ae(PUHUCAHU OTIMCOM aKTUBHOCTH.

S. OIINC AKTUBHOCTHU

5.1 Ilnanupame jena 3a HapeHy TOJUHY paau PykoBoaniall mocioBa y yrocTUTEIbCTBY 3a HCXpaHy,
no [lpouenypu mnanupama u npahema akTHUBHOCTH peanu3anuje miaHa, (QP.12), a Ha ocHOBY
peanu3aiyje U3 MpeTxoHe TOMHE U PacIoIOKUBUX Kamarurera. [Iman cekropa ucxpaHe ce paau Ha
oOpaciy (QP.12-161). IInan mu3gatux oOpoka 3a CTyIAEHTE paju ce M0 MecelrMa M BPCTH 0Opoka
(mopyuak, py4ak, Bedepa) Ha oOpaciy logmmmu tian obpoka mo wmecemmma (QP.13-120).
OO0jenumeHN IJIaH, je J1e0 TOJMIIbEr IlaHa YCTaHOBE M OH ce JocTaBba UmnpaBHOM 0100py Ha
yCBajame.

5.2 Ha ocHoBy ycBojeHor ['ogummmer miaHa obOpoka mo mecenuma (QP.13-120) u gBoHenmespHOT

jenoBuuka (QP.13-97), panu ce /lneBHM miaH oOpoka, Ha oOpacuy JlHeBHM oOpauyH pecTopaHa
(QP.13-32).
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5.3 VnpaBuunu pecropana | u 2, Ha ocHOBy JlHeBHOr miuaHa oOpoka, u3pahyje 3aayxeme u3
LEHTpPAJIHOT MaraiHa, Ha oOpaciy 3axyxeme (QP.15-31). KonuunHa 3anyKeHUX HaMUpPHHULA U3
LEHTPAJIHOT MaraluHa €BHJIEHTHpa ce W Ha oOpacuy JlHeBHH oOpauyH pectopana (QP.13-32).
Cnucak 3anuxa Hamuphuna (QP.13-68), y xmagmauu, axypupa ce Ha Kpajy paja apyre cCMeHe
KyXumbe. AXKypupame BpPILIU IJIaBHU KyBap WM mied KyXumbe, Kako Ha rope HaBeIeHUM oOpacuuma
TaKoO M IMpeKko coTBepa 3a HapyuumBame, HaOABKy, MaTepPHjalHO U MaralMHCKO KHUTOBOJICTBO U
corBepa 3a Oyuercko kmburosoactso (MurepCodt). Meco u3 mecape ce Tpedyje Ha oOpaciyy Hamor
maraumHy nga u3ga (QP.13-29). Ha ocnHoBy JlHeBHOr miaHa oOpoka, YTpPaBHHULM CTYJEHTCKUX
pecropana 1 u 2, mopydyjy nekapcke W mociacTu4apcke npoussoji. HapydeHe cupoBHHE U TOTOBH
NPOU3BO/IM CE€ TPAHCIOPTYjy 10 pectopaHa | u 2, Ha OCHOBY YHyTCTBa 3a TPAHCIOPT M
cknagumteme cupoBuHa (UP.45). Tpancnoprt opranusyje CTpydHHM capaJHUK 3a jaBHEe HaOaBKe W
nociose Tpancnopta (UP.04).

5.4 Tlpunpemame jena 3a CTyJEHTE OJIBHja C€ IO CTYACHTCKOM HopMmaTuBy panHoMm UIyTCTBY 3a
u3pany kyBanor (UP.09), npxxenor (UP.10), neuenor (UP.11), xnagnor jena (UP.12), uzpany canara
(UP.13) u torux Hanutaka (UP.14), pannom UnytcTBY 3a n3pany nekapckux npoussonaa (UP.53) u
panHoM UnyTcTBYy 3a u3pany nocnacrudapckux npoussoga (UP.54).

5.5 Y pecropanuma 1 u 2 je UCTakHyTa Ha OTJacHOj Tabiu, Tabena ajiepreHa y XpaHu, peMa Ha3uBy
jena u mpema aneprenuma. (QP.13-121)

5.6 Tlocne mpunpeme TOTOBUX jeNla, Y KyXMECKOM OJIOKY, BPILIHU CE OLICHMBAKE TOTOBHX jela H
Oenexu ce Ha oOpaciy Kontponna mucra npo6e roroBux jena (QP.13-59). OuewuBame jena BpIiu
med Kyxume/TTIaBHU KyBap M KOHTPOJHIIE YTNPaBHHUK CTYIEHTCKOT PECTOpaHa, a jeIHOM MECEYHO
KOHTPOJY BPIIM U HYTPUIIMOHHUCTA. AKO je jeo MoOMJI0 TIO3WTHBAH Hallas (HHMje HETaTUBAH Haja3
jena) UCTO MOYKE U JIa Ce MOCIYXH, OJTHOCHO Ja Ce U3HECE Ha JIMHUJHU 33 YCIY)KUBamke TOTOBUX jeria
crynentuma. llled kyxume/rnaBHE KyBap BpIIU HEroB ynuc y obpasar JJHeBHM 00padyH pecTopaHa
(QP.13-32). Kontpo:y 1 nmoTrnucuBame, Kao JoKa3 Jia je pealn30BaH IulaH, 00aBJba med KyXumbe.

5.7 HakoH u3pajie TOTOBUX MPOU3BOJA MEKap U MociacThuyap u3paheH mpousBoja U3/ajy y3 HaJor 3a
m3naBambe (UP.15-29). JlneBHu oOpauyH mnocnactuyapuuiie (UP.57-54), pamm cBakoJHEBHO,
nocnactuyap, A0k /{HeBHu o6pauyn nekape (UP.07-129) uzpal)yje nekap, a KoHTposiuiie YTpaBHUK
pecTopaHa.

5.8 Ha ocnoBy JlneBHOT 00pauyH pectopana (QP.13-32), /lneBnor oOpauyna kantune (QP.13-51) u
JueBHOT 00OpauyHa nocnactuyape (UP.57-54) u JlneBHu oOpauyH nekape PykoBomuiiar mociosa y
YrOCTUTEJBCTBY 3a HCXpaHy, y ckiany ca llpomenypoM mnnanupama M mnpahema aKTUBHOCTH
peammzanuje miuana (QP.12), Bpmm uHpopmucame Jlupekropa YcTaHOBE U KOJIETHJyM, O
peann30BaHUM aKTUBHOCTHMA, MECEYHO, Ha oOpaciy M3Bemraj cekropa ucxpane (QP.12-153). ¥V
OBOM W3BEUITA]y CyMHpPAjy C€ W MOJAIM Yy KOM OOMMY cy HMCKOpHUIIheHH CIO0OTHU KarmalmuTeTH
CEKTOpa UCXpaHe, OJJHOCHO UCTIOpyKa 00poKa, MeruBa 1 KoJjiaya Tpehum nunuma.

- Ha kpajy ceaxoe meceya ynpagnuyu pecmopana wamsy mMauiom opoj obpoxa 3a npemxooHu mecey
PYKOBOOUOYY NOCN08A Y Y2OCMUMEHCME)Y 3d UCXPAHY KAO U CIyHcOU pauynosoocmea. 3anocienu
JuKeuUOamop uspakhyje uzeewimaj o YKynHom 6pojy peanuzo8anux obpoka 3a oba pecmopaua, Koju ce
npocielyje pecopHom MUHUCMAPCME).

5.9 CnoboaHu KyXWUECKH, MEKAPCKU M TMOCIACTUYAPCKU KAlalMTeTH YCTAaHOBE IUTACHpajy ce Ha
TpKHIITE 10 Tayku 5.12 u Ha obOpacuy Hanor 3a uznaBame (QP.13-33), momryjyhu cBe mponeaype,
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UPyrcTBa M pagHa YmyrcTtBa koja ce kopucte y Cekropy ucxpane. /lHeBHM oOpayyH KaHTHHA
(QP.13-51) uzpahyje lled kyxume /I 1aBHH KyBap.

5.10 Ha ocnoBy logummer miana aHaiu3e u ucnutuBama (QP.13-107) ce page ananmse
UCIHUTHBAKkA XHUTHjeHEe DPAaJHUX IOBPIIKMHA, OpUC PYKY pagHHKa, aHalu3a TOTOBHUX MPOU3BOJA,
aHajM3a BoJe 3a muhe U MpoBepa XUIMjeHCKe UCIPAaBHOCTU cupoBHHA. O pe3yaTaTuMa MPUCTUTIINX
aHaJM3a BOJM ce eBUAeHIMja ['oaummy Opoj IUTaHUPAaHUX U PEATM30BaHUX y30PaKa.

5.11 3am0BOJGCTBO KOPHCHUKA YCIyre HMCXpaHE C€ MEpU jEJAHOM TOIMIIEE IYyTeM AaHKETHUX
VYOuTHHUKA 0 33I0BOJBCTBY KOPUCHHUKA ycayre ucxpane QP.12-153.

5.12 VroctutesserBo: Ilnmacman cnobomHux pecypca ce ruiaHupa no Ilpoueaypu IuiaHupama H
npahema akTHBHOCTM peanu3anuja mmiaHa, QP.12. [lnam mmacmana cino0OIHUX pecypca
MOjeIJMHAYHO pajieé CapaJHUK 3a HCXpaHy M CapaJHUK Yy YrOCTHUTEJbCTBO,Y JOTOBOpPY ca
PykoBoauoneM T1ocioBa Yy YrOCTHTEJbCTBY 3a ucxpaHy. CapagHMK 3a HUCXpaHy CayHmbaBa
o0jenMmbeHN IJIaH IIacMaHa clo0O0JHUX pecypca Ha oOpaciy, Ilnan cmyxb6e yrocruresbcra, QP -
12-165. OGjenumenu 1uIaH, je Aeo roauimer miaHa LlenTpa u oH ce nocrasiba UnpaBHOM oa0opy
Ha YCBajame.

Ha ocnoBy ycBojeHor logumimer IuiaHa M Iperjiefia paclojoXHBHX CIOOOJHUX pecypca
(YTOCTHTEIBCKOT MPOCTOPA, KyXHEba Y CTaHOBE, IIeKape M MOCIacTHYape) U U3BEIITaja O peaTn3alyju
npojaje U3 MpPeTXoJHe roJnHe PykoBoamIall MocaoBa y yroCTUTEILCTBY 32 UCXpaHy, ca capaHUKOM
3a MCXpaHy M CapaJHUKOM Y YrOCTUTEJbCTBY, M3pal)yje NeTalbHU IJIaH aKTMBHOCTH M KOHTAaKTHpa
cTape KJIMjeHTe Teae(OHOM U MAaWJIOM 32 JaJby capajby U 0OHABIbAE YTOBOPA 32 HAPEIHY TOAMHY.

5.13 Capaonux y yeocmumesncmey BpPIIM MapKETHUHIIKE aKTHBHOCTH 300T NpOHANaXema HOBUX
KJIMjeHaTa JUYHO ux oOwmimazehu (Bptuhm, mkone, mpenyseha, crapauke nomoBe). MapKeTHHIIKE
aKTUBHOCTH CE€ CacToje O]l JeJbeHa JieTaka, orjallaBama Ha JIOKAIHOM paaujy, TB cranunama u
IITaMITH.

5.14 Ha ocHoBy ycBojeHOT ['ouimer miana, capaHUK 3a UCXpaHy pajau IuiaH HabaBKe HEOMXOIHUX
apTUKana (CUpOBHHE 3a MpHUIpeMy XxpaHe, nuha). 3a ucrnopydyuole apTUkajga HpBO ce OHupajy
opraHu3aligje Koje cy ce Kaqu(puKoBayie ¥ MOHYAUIIE HajIOBOJbHU]E YCIOBE 32 HA0aBKy IIPEKO jaBHE
HabaBke. AKO je IleHa WIM POK MCIOpyKe MOTpeOHOr apTHKiIa HeoAromapajyhu, mpucryma ce
NOTIMCUBAY YTOBOPA Ca JPYroM OpraHu3alijoM. YroBop normnucyje Jupekrop YcraHose.

5.15 PyxoBoaunaln nocioBa y YrOCTUTEJBCTBY 3a HCXpaHy cd CapaJHUKOM Yy YrOCTUTEJbCTBY,
OpraHu3syje U KOHTPOJIMIIIE CBAaKOJAHEBHO paJ KaHTHHa, pectopaHa ~Muaekc”. Takole koHTpomnmie
Kwury yrucaka, QP.15-201, y oOjexktuma VYcrtanoBe (Pectopan “Hupekc”). Ycayre y oBUM
o0jexTuMa cy:

- Yrocturesbcka yciyra y Pecropany nomahe kyxume “MHaex”.

- [Ipujem Hapyu6e (mpocnase) KopucHuKa yciyre Pecropany nomahe kyxume “VHaex” ce BpIIu
nyrem nopynoenune QP.15-200 Ha 0ocHOBY Koje ce BpIIH MOPYYHBakHe CHPOBUHE U MPUIIPEMa
Hapy4YeHHX jelia, Kao U cepBHpame. AKO je KIHMjeHTy noTpeOHo npasu ce u Turncku yrosop, QP.15-
199.

- Kerepunr ycnyre ce mpyxajy Ha ocHOBY motnucanor Turckor yroBopa, QP.15-199. Osa ycmyra
ce npyxa BaH o0jekara CtyneHtckor nentpa “Cyborturna”.

- [Iponaja mexkapckux M MOCIACTUYAPCKUX MPOU3BOa TpehuM JHIMMa ce BPIIX MPEKO jaBHEe HabaBKe
(mkouicke yxune), u Tunckor yrosopa QP.15-199.
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JeHOM romuImkbe capaJHUK 32 UCXpaHy IIajbe KIIMjEeHTUMa aHKETHH YTHUTHUK, KOJU Cy KOPUCTHIIN
KETEPHUHT yCIyry: YIIUTHHUK O 337J0BOJbCTBY KOPUCHHUKA KeTEpUHT yciyre, QP.12-153.

5.16 Capaonux 3a ucxpamny, u capaonux 3a y2ocmumencmeo 'y ckiany ca Ilponeaypom niaHupama u

npahema akKTUBHOCTH peanu3auyje riana, QP.12, Bpmu uHpopmucame PykoBoanorna mociosa y

YTOCTUTEJBCTBY 32 HCXPaHy O PeaM30BaHUM aKTUBHOCTHMA jeTHOM MecedHo Ha oOpaciy, M3BemiTaj
ciyxk6e yroctutesberBa, QP.12-157.

6. 3AIIMCHU U EBUJEHIIMJE

IIpua | O3naka Yysame
Hasus
or 3anuca/o0 OarosopHoct
. 3anmca/odpacua
opoj pacua Pox (roa.) Pan.mecTo
Rukovodilac Rukovodilac
Godi$nji plan poslova u poslova u
L. QP.13-120 obroka po mesecima 2 god ugostiteljstvu | ugostiteljstvu za
za ishranu ishranu
2. UP.15-31 | ZaduZenje 2 god Upravnik Upravnik restorana
restorana
3. QP.13-32 Dnevni obracun Min 2 god Upravnik Upravnik restorana
restorana restorana
4. QP.13-29 Nalog magacinu da 2 god Upravnik Upravnik restorana
izda restorana
Rukovodilac Rukovodilac
i . poslova u poslova u
5. QP.12-161 | Plan sektora ishrane 4 god ugostiteljstvu | ugostiteljstvu za
za ishranu ishranu
Rukovodilac Rukovodilac
Izvestaj sektora poslova u poslova u
6. QP.12-153 ishrane 4 god ugostiteljstvu | ugostiteljstvu za
za ishranu ishranu
Nalog za izdavanje Upravnik )
7. QP.13-33 (Kantine) 2 god. restorana Upravnik restorana
8. QP.13-51 Ene\./m obracun 2 god. Upravnik Upravnik restorana
antine restorana
Spisak zaliha )
9. QP.13-68 | namirnica u 2 god. Upravnik Upravnik restorana
hladnjagi restorana
10. UP.57-54 Dnevmwo bracun 2 god. Upravnik Upravnik restorana
poslastiCare restorana
11. | UP.07-129 Dnevni obracun 2 god. Upravnik Upravnik restorana
pekare restorana
12. QP.13-97 | Jelovnik 1 god. Nutricionista | Nutricionista
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Planirani i Upravnik
13. | QP.07-249 | realizovani godisnji 1 god. prav Upravnik restorana
. restorana
broj uzoraka
Godi$njeg plana Voda tima za Voda tima za
14. | QP.13-107 ISTJEE pland 1god | bezbednost
analize 1 ispitivanja hr bezbednost hrane
ane
15. | QP.13-121 | Alergeni u hrani Do izmene Upravnik Nutricionista
restorana
Upitnik o Rukovodilac Rukovodilac
zadovoljstvu poslova u poslova u
16| QP.12-153 korisnika usluge 3 ugostiteljstvu | ugostiteljstvu za
ishrane za ishranu ishranu
17 Sektor Rukovodilac opstih
" | QP.15-199 | Tipski ugovor 10 finansija i pravnih poslova
18.
o . Sektor . )
QP.15-200 | Porudzbenica 6 meseci .. Saradnik za ishranu
finansija
19. | QP.15-201 | Knjiga utisaka 3 Saradmk za Saradnik za ishranu
ishranu

IMyrama mo wm3BopHOr moxkymenta::C:\Users\KORISNIK\Desktop\ISO 2022 god\QP.13

procedura pruzanja usluge ishrane V5.dococ

Strana: 6 od 6




